
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

En Quantum Marketing Solutions, S.L. (en adelante, el "Responsable"), nos tomamos 
muy en serio la protección de sus datos personales. Esta Política de Privacidad 
describe cómo recogemos, utilizamos, y protegemos su información de acuerdo 
con el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la normativa española vigente. 

 

1. Identificación del Responsable del Tratamiento 

En virtud de la normativa aplicable en materia de protección de datos, le 
informamos de que el Responsable del Tratamiento de sus datos en la presente 
promoción es la sociedad Quantum Marketing Solutions, S.L., con domicilio en Calle 
Mandri 38, 2º 2ª, 08022 de Barcelona y CIF B-64873060 e inscrita en el Registro 
Mercantil de Barcelona, Tomo 40548, Folio 98, Hoja B366925. 

 

2. Finalidad del Tratamiento de sus Datos 

Tratamos los datos que nos facilita con la siguiente finalidad, basada en la relación 
que mantiene con nosotros: 

o Realizar el envío de los incentivos solicitados, previa verificación de la 
identidad y de la adecuación a la campaña promocional. 

o Enviar comunicaciones comerciales sobre productos o servicios 
similares a los ya tratados, amparados en nuestro interés legítimo, 
siempre que no se oponga a ello. 

 

3. Base Jurídica para el Tratamiento 

La legitimidad para tratar sus datos se basa en una o varias de las siguientes 
condiciones: 

• Ejecución de un contrato (Artículo 6.1.b RGPD): Para las finalidades descritas 
en el apartado 2.a), ya que el tratamiento es necesario para la ejecución del 
contrato de servicios en el que usted es parte. 

• Consentimiento del interesado (Artículo 6.1.a RGPD): Para las finalidades de 
marketing y comunicaciones promocionales (apartado 2.c) y para la 
gestión de su candidatura en procesos de selección (apartado 2.d). Su 
consentimiento será solicitado de forma explícita. 

• Interés legítimo (Artículo 6.1.f RGPD): Para el mantenimiento de la relación 
comercial y el envío de información sobre productos similares a los 
contratados (apartado 2.b). 



• Cumplimiento de una obligación legal (Artículo 6.1.c RGPD): Para cumplir con 
obligaciones fiscales, contables o de cualquier otra índole que exija la 
normativa aplicable. 

 

4. Destinatarios de los Datos 

Sus datos personales no serán cedidos a terceros, salvo en los siguientes casos: 

• A Administraciones Públicas competentes, en los casos previstos por la Ley 
y para el cumplimiento de obligaciones legales. 

• A otros encargados del tratamiento que necesiten acceder a los datos para 
prestar los servicios contratados por el Responsable, siempre bajo un 
contrato que garantice la confidencialidad y el cumplimiento del RGPD. 

 

 

5. Plazo de Conservación de los Datos 

Conservaremos sus datos personales mientras se mantenga la relación 
contractual o mientras no revoque su consentimiento. Una vez finalizada la 
relación, los datos se mantendrán debidamente bloqueados durante los plazos de 
prescripción legal que sean de aplicación, con el único fin de atender posibles 
responsabilidades. Transcurridos dichos plazos, los datos serán suprimidos de 
forma segura. 

Sus datos personales recabados con finalidades de prospección comercial serán 
conservados mientras no revoque su consentimiento o solicite la supresión de los 
mismos para dicho fin. Le recordamos que puede retirar su consentimiento para 
recibir comunicaciones comerciales en cualquier momento, de forma sencilla y 
gratuita, sin que ello afecte a su participación en la promoción ni a la licitud de los 
tratamientos previamente realizados, de conformidad con lo establecido en los 
apartados 6 y 7. 

 

6. Derechos de los Interesados 

Usted tiene derecho a ejercer los siguientes derechos en cualquier momento y de 
forma gratuita: 

• Derecho de Acceso: A saber qué datos suyos estamos tratando. 

• Derecho de Rectificación: A solicitar la corrección de datos inexactos. 

• Derecho de Supresión ("derecho al olvido"): A solicitar la eliminación de sus 
datos cuando, entre otros motivos, ya no sean necesarios para los fines para 
los que fueron recogidos. 

• Derecho de Oposición: A oponerse a que tratemos sus datos para fines 
específicos. 



• Derecho a la Limitación del Tratamiento: A solicitar que suspendamos el 
tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias. 

• Derecho a la Portabilidad de los Datos: A recibir sus datos en un formato 
estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro 
responsable.  

• Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: A no ser 
objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado 
que produzca efectos jurídicos sobre usted. 

Para ejercer estos derechos, puede dirigirse por escrito a Quantum Marketing 
Solutions, S.L., en C/ Mandri, 38, 2º 2ª, 08022 Barcelona, o por correo electrónico 
a info@helloyalty.com, adjuntando una copia de su DNI o documento identificativo 
equivalente. 

 

7. Medidas de Seguridad 

Como Responsables del Tratamiento hemos adoptado las medidas técnicas y 
organizativas necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, 
protegiendo sus datos personales contra la destrucción, pérdida o alteración 
accidental o ilícita, y contra la comunicación o acceso no autorizados, de 
conformidad con la normativa vigente. 

 

8. Veracidad de los Datos 

Usted, como titular de los datos, garantiza que la información proporcionada es 
veraz, exacta y actual. Se compromete a comunicar al Responsable cualquier 
modificación de sus datos en el menor plazo posible para que podamos 
mantenerlos debidamente actualizados. Mientras no nos comunique lo contrario, 
entenderemos que sus datos no han sido modificados. 

 

 

 

9. Política de Cookies 

Nuestra página web www.hellomycine.com utiliza cookies para mejorar su 
experiencia de navegación. 

¿Qué son las cookies? Una cookie es un pequeño fichero de texto que un sitio web 
almacena en su navegador cuando lo visitas. Su finalidad es que la web sea capaz 
de recordar su visita cuando vuelva a navegar por esa página, almacenar sus 
preferencias o gestionar el acceso a servicios. 

¿Qué tipos de cookies utiliza esta página web? A continuación, detallamos las 
cookies utilizadas en este sitio web, junto con su finalidad, duración y si son propias 
o de terceros. 

mailto:info@helloyalty.com
http://www.hellomycine.com/


• Cookies técnicas o necesarias: Son esenciales para el funcionamiento del 
sitio web. Permiten, por ejemplo, controlar el tráfico y la comunicación de 
datos, identificar la sesión o acceder a partes de acceso restringido. No 
requieren de su consentimiento. 

• Cookies de análisis o estadísticas: Nos permiten cuantificar el número de 
usuarios y así realizar la medición y análisis estadístico de la utilización que 
hacen del servicio ofertado. Para ello se analiza su navegación en nuestra 
página web con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios. 

 

 Nombre de la Cookie Proveedor 
(Propia/Terce
ro) 

Finalidad Duraci
ón  

Técnicas/Necesa
rias 

PHPSESSID 

HELLOYALTY_{ID_PROYE
CTO} 

Propia 

Propia 

Sesión 

Aceptaci
ón de 
cookies 

Duraci
ón 
sesión 

1 día 

Análisis/Estadísti
cas 

{ID_ANALITICS} Google Analítica 1 año 

 

Gestión de Cookies: Usted puede configurar su navegador para ser avisado de la 
recepción de cookies y para impedir su instalación. Puede consultar las 
instrucciones y manuales de su navegador para ampliar esta información. Tenga 
en cuenta que la desactivación de algunas cookies puede afectar al correcto 
funcionamiento de la web. 

Base jurídica del tratamiento: La base jurídica para la instalación de cookies 
técnicas es el interés legítimo en garantizar el correcto funcionamiento del sitio 
web. Para el resto de cookies (análisis, publicidad, etc.), la base jurídica es su 
consentimiento, que puede otorgar o retirar en cualquier momento a través del 
panel de configuración de cookies. 

 

10. Derecho a Reclamar ante la Autoridad de Control 

Si considera que sus derechos en materia de protección de datos han sido 
vulnerados, puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de 
Protección de Datos (AEPD), a través de su sede electrónica o en su domicilio en C/ 
Jorge Juan, 6, 28001 – Madrid. 

 



11. Modificaciones de la Política de Privacidad 

Nos reservamos el derecho a modificar esta política para adaptarla a futuras 
novedades legislativas o jurisprudenciales. En caso de producirse cambios 
significativos, será convenientemente informado/a. 

 


